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Buen dia Suzann, para informarie que hoy 16/0412025 hay que poner disponible los cursos de Competencias ciudadanas Saber Pro, pero tengo un inconveniente con ef curso
3212740 pues No esta disponible, no puedo ingresar a SAVA porgue no tengo habilitado el correo SENAy para poder cambiar la contrasefia se requiere el correo SENA. Adjunto
evidencia

Gracias por su atencion.
Ana Maria Giraldo Duque
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para Suzann ~

Buen dia Suzann, no he podido solucionar mi inconveniente con el curso que no esta disponible para los
aprendices, desde el miércoles les diingreso al curso éro no pueden ingresar porque no esté disponible
Pospuestos para los aprendices. Traté nuevamente de ingresar con el correo Sena que me fue activado pero aun no

me deja ingresar y lo requiero para poder ingresar a SAVA. Adjunto evidencia.
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para Suzann ~

Buen dia Suzann, aln no me resuelven el problema, ayer le escribi al sefior Diego, me saludé pero no
dio ninguna solucidn, el curso continda sin accesoa los aprendices, lo de SAVA yo no lo puedo resolver
pues no tengo acceso y me sigue apareciendo el error para el correo SENA
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504 Gateway Time-out

The server didn't respond in time.
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Operacion no valida
Codigo de error : 500 ServietException
Outbound relaying failed. No Principal found. Verify your SSO Agent Configuration! null

0rg.Joss0.tc55.agent, SS0AgentValve. invoke(SSOAgentValve.java:500)

org.jboss. web.tomcat.service. jca. CachedC alve.invoke(CachedC Valve java:157)
org.apache.catalina.core. evalve.in dEnginevalve.java:109)
org.apache.catalina.connector. CoyoteAdapter.service(C: java:262)

org.apache.coyote.http11.Http1l1Processor.process(Httpl1Processor. java: 844}
org.apache.coyote.http11.Http11Protocol$Httpl1ConnectionHandler. process(Http1 1Protocol java:583)
org.apache.tomcat.util.net. JIoEndpoint$Worker.run(JIoEndpoint java:446)
Java.lang.Thread.run(Thread.java:662)
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503 Service Unavailable

No server is available to handle this request.
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Server Unavailable!

Server unavailable.Please visit again later

URL: oferta.senasofiaplus.edu.co/sofia-oferta

Client IP: 172.24.249.41
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Operacion no valida
Codigo de error : 500 ServletException
outbound relaying failed. No Principal found. Verify your SSO Agent Configuration! null

0rg Josso.tc55.agent. SSOAgentValve. invoke(SSOAgentValve.java :500)

org jboss.web.tomcat. service jca.CachedConnectionValve. invoke(CachedC Walve.javai157)
rg.apa talina.core. Standar Ive. iny dardEng . java:109)
org.apache.catalina.connector. CoyoteAdapter.service(CoyoteAdapter.java: 262)
org.apache.coyote.http11. Http1 1Processor. process(Httpl1Processorjava: 844)
org.apache.coyote.http11. Http1 1Protocol$Http1 1ConnectionHandler. process(Http11Protocol java:583)
org.apache.tomcat. util.net. JloEndpoint$ Worker.run(JIoEndpoint.java: 446)

Java.lang. Thread.run(Thread.java:662)




